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Esityksen sisalto

= Kilpallutusjarjestelman taustat ja tarkoitus

= Kilpallutusjarjestelman hankinta kunnille, mita?
= Toteutuksen vaiheet ja aikataulu

= Hyodyt kunnille

= SaaS, osapuolten roolit ja hinnoittelu

= Keta mukana

= Eteneminen, seuraavat stepit

= Lisatietoa
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Taustaa

= Julkisten hankintojen arvo kuntasektorilla n. 13 Mrd €
= Aloite kunnilta KuntalT-kehittdjaverkostotoiminnasta 2007-08
=  Maarittelyt valmistuivat 2009 (paivitetty nyt)

= Syksylla 2010 paivitettiin KIVA-projektissa alkaisemmat kustannus-
hyotylaskelmat, maariteltiin alustavasti hinnoittelu- ja liiketoimintamallia

= Kevaalla 2011 paatdkset toteutuksen kaynnistamiseksi, JUHTA, VM ja
KL-Kuntahankinnat Oy
= toteutus kunnille suunnattavana palveluna
= valtionhallinto asiantuntija- ja seurantarooliin

= |uovutaan alkuperaisesta hierarkisesta rakenteesta ja palvelukeskustukeen
perustuvasta toiminnallisuudesta

= toteutusprojektin omistajuus KL-Kuntahankinnoille
= yhden toimittajan puitejarjestely
= yhtena toteutusperiaatteena vaatimusmaarittelyjen julkisuus ja projektissa
tehtavan kehitystydon muukin avoimuus eri osapuolten kesken sovittavalla
tavalla.
= Valtiovarainministerion kaynnistyspaatos ja valtionavustuspaatos
projektille 1.7.2011
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Kilpailutusjarjestelma ja sen toimintaymparisto

| - B
Palveluntuottaja / Tavarantoimittaja \ ‘/

Kilpailutusjarjestelma

sHankintalain mukaisen kilpailutuksen lapivienti Toimittaja-

-tarjouspyyntdjen valmistelu niakyma3a

-tarjousten laatiminen |

-tarjousten vastaanotto ja arviointi l

-Paatésehdotukset Yhteistydymparistd
-Hankintakalenteri ja muut kilpailutusta

-E atyan tuki

tukevat jarjestelmat

Tarjouspyynnot, Toimittajien s Hankinta-
Arviointikriteerit, tekemat yksikkas-
ilmoitukset tarjoukset = ss
2 ilmoitukset nikyma

Hankintayksikéiden organisaatiokohtaiset jarjestelmat

sToiminnanohjaus
*Sopimustenhallinta E
*Asiakkaidenjayhteistyokumppaneiden hallinta

*Ostotilaukset

ERP + muut jarjestelmat jatietovarastot —
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Kilpailutusjarjestelman hankinta, kohteena:

= Valmisohjelmistoihin perustuva kilpailutuksen
tietojarjestelmaratkaisu palveluna

: Internetin yli web-kayttoliittymassa kaytettava palvelu

: Jarjestelmaratkaisun asiakaskohtaisen sovittaminen
(parametrointi / konfigurointi / mahdolliset tdydennysosat tms.)
siten, etta jarjestelma tukee yhteisia toiminnallisia ja teknisia
tavoitteita

: Suunnitelma jarjestelméaratkaisun kayttoonotosta seka
asiakaskohtaisesta sovittamisesta aikatauluineen, toimittajan ja
aslakkaan resurssit hankkeen lapiviemiseksi ja palvelujen
kaynnistamiseksi

: Kayttoonotto, koulutus jarjestelman kayttoon ja kayton tukeen
liittyvat palvelut

: Jarjestelman yllapitoon ja tukeen liittyvat palvelut
: Kayttopalvelut.
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Kilpailutusjarjestelman hyodyt kunnille

Mm. yhteisty Symparists Organisaatiokohtaiset jarjestelmat

> > Kllpalluttamln> > opimukset >
Valmistelu
ankintapaatos t0|m|tukset
= Kilpailutuksen suorittaminen tarjouspyynnén valmistelusta hankintapaatokseen

= Tuotteiden ja palveluiden hankintaan kaikilla yleisesti kaytettavilla menettelyilla:
avoin ja rajoitettu menettely, neuvottelumenettely, kilpailullinen
neuvottelumenettely, puitejarjestelyn minikilpailutus ja myos sahkoinen
huutokauppa

= Mahdollisesti sopimushallinta optiona

= Tehostaa ja yhdenmukaistaa yksittaisten hankintayksikdiden hankintaprosessia
= Parantaa osaltaan kilpailutuksen laatua

= Palvelee eri kokoisia hankintayksikoita

= Edistaa yhteistyota yksikoiden valilla siina laajuudessa kuin yksikot kokevat sen
tarkoituksenmukaisena ja eri osapuolia hy6édyntavana

= Luotettava kayttajahallinta

= Toteutusprojekti tarjoaa yhteista kehitystyota ja kayttoonoton
tukea!
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Kilpailutusjarjestelma SaasS, osapuolten
roolit ja kayton hinnoittelu

= KL-Kuntahankinnat: puitesopimuksen valvonta, palvelutason
(SLA) hallinta ja valvonta, asiakastyytyvaisyys, laskutuksen
valvonta, reklamaatiot, palvelun kehittamisen koordinointi,
viestinta ja markkinointi

= Toimittaja: asiakassopimusten laatiminen, asiakkaiden laskutus,
kehittamistarpeiden esittaminen, viestinta ja markkinointi
osaltaan, paakayttajatuki, superkayttgjatoiminto, kayttajakoulutus

= Asiakas (kunta): asiakassopimusten laatiminen, palvelun kaytto
ja kilpailuttaminen jarjestelmalla, kehittamistarpeiden esittaminen,
aslakaskohtaisten muutosten tilaaminen ja toimitusten
hyvaksyminen, hankintayksikko-loppukayttajatuki, tarjoajien tuki
ja koulutus, hankintayksikko-loppukayttajdkoulutus

= Hinnoittelu on todennakdisesti kombinaatio kiinteaa _
kayttoonottomaksua, kayttajaveloitusta ja kilpailutuskohtaista
veloitusta

= haasteena huomioida eri tyyppiset hankintayksikot, kayttdvolyymin
kehittyminen ja toimittaja.

VALTIOVARAINMINISTERIO  JulkiCT-toiminto




Projekti- ja seurantaryhma

= Projektiryhma
= Espoo, hankintapalvelut, IT-hankintapaallikkd Jani Vaisédnen
= Helsinki, kehittamispaallikkd Kari Grondahl
= Vantaa, Anne Lindblad-Ahonen
= |td-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma, hallintopaallikkdé Maija Penttila
= Kirkkohallitus, hankintapaallikko Kielo Virpasuo

= Esittelija, KL-Kuntahankinnat Oy, projektipdaallikko, ICT
hankintapaallikkd Tapio Koivisto

= Sihteeri, KL-Kuntahankinnat Oy, ICT hankinta-asiantuntija Maria Saari
= Asiantuntija: FCG, Kilpailuttamiskonsultti Simo Reipas
= Tarvittaessa kutsuttuina muita

= Seurantaryhma

= Projektin aikana jarjestetaan esim. valtion ja kunta-organisaatioiden
edustajille seka elinkeinoelaman etujarjestoille (Kauppakamari,
Suomen Yrittgjat, EK) ja tarjoajayrityksille informaatiotilaisuuksia
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Ohjausryhma

= Espoo, hankintapalvelut yksikon johtaja Timo
Martelius/kehittdmispaallikkd Niina Hannonen

* Vantaa, hankintajohtaja Hanna Ormio

= Helsinki, kehittdmispaallikko Kari Grondahl
= Virrat, kaupunginjohtaja Vesa Haapamaki
= HUS, hankintapaallikkd6 Martti Hirvensalo

= VM, KuntalT, vt. yksikon paallikko, neuvotteleva virkamies Ville-
Veikko Ahonen

= VM, KuntalT, neuvotteleva virkamies Marjukka Saarijarvi
= Kuntaliitto, tietoyhteiskuntayksikkd, erityisasiantuntija Simo Tanner

= Ohjausryhman puheenjohtaja: KL-Kuntahankinnat Oy, TJ Raili
Hilakari,

= Esittelija: KL-Kuntahankinnat Oy, projektipaallikkd Tapio Koivisto
= Siht.: KL-Kuntahankinnat Oy, ICT hankinta-asiantuntija Maria Saari
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Seuraavat stepit

= Tarjouspyyntokokonaisuuden kasittely projekti-
Ja ohjausryhmissa, elinkeinoelaman palaute ja
viimeinen vuoropuhelukierros toimittajien
kanssa syyskuu 2011

= Tarjouspyynto valmis vko 40, tarjousaika 40
pv, paatoksenteko joulukuun puolivall

= Viestinta- ja markkinointitoimenpiteet

= Sopimuksen allekirjoittaminen tammikuun alku
2012

= Tavoitteena ensimmaiset kayttoonotot 5/2012.
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Lisatietoja
= KL-Kuntahankinnat

*Tapio Koivisto, tapio.kolvisto@kuntahankinnat.fi, 050 305 7716
=sMaria Saari, maria.saari@kuntahankinnat.fi, 050 413 7331

=Raili Hilakari, ohjausryhman puheenjohtaja,
raili.hilakari@kuntahankinnat.fi,

050 544 7262

= Valtiovarainministerion KuntalT-yksikko

=Neuvotteleva virkamies Marjukka Saarijarvi,
mar|ukka.saarijarvi@vm.fi, 0400 714 314.
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